Umowa
o udzielanie Swiadczen zdrowotnych w zakresie
pelnienia tzw. dyzuréw ,,pod telefonem” z wezwaniem przez ratownikow
medycznych/pielegniarzy systemu w zakresie zabezpieczenia medycznego
transportow miedzyszpitalnych tj. pozostawania poza siedziba Udzielajacego
Zamowienia w gotowosci do udzielania Swiadczen zdrowotnych i udzielanie
swiadczen zdrowotnych na kazde wezwanie podczas pelnienia takiego dyzuru

zawarta w Hrubieszowie w dniu ................. r.

pomiedzy

Samodzielnym Publicznym Zespolem Opieki Zdrowotnej, z siedziba w Hrubieszowie
przy ul. Pitsudskiego 11, 22-500 HrubieszOw, zarejestrowanym w rejestrze podmiotow
prowadzacych dziatalno$¢ lecznicza prowadzonym przez Wojewode Lubelskiego pod
numerem 000000002977, zwanym w tresci umowy Udzielajagcym Zamoéwienia,
reprezentowanym przez:

Artura Machete — p.0. Dyrektora

................................................... C ONIP oo, REQON e,

poprzedzona przeprowadzonym postepowaniem konkursowym, ktdrego rozstrzygnigcie
nastgpifodnia ........................ r.

§1
Podstawg prawng umowy jest ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dzialalnosci leczniczej (t.].
Dz. U. z 2023 r. poz. 991 z p6zn. zm).

§2

1. Udzielajacy Zamodwienia udziela a Przyjmujacy Zamodwienie przyjmuje do wykonania
zamowienie obejmujace udzielanie §wiadczen zdrowotnych w zakresie tzw. dyzuréw ,,pod
telefonem” z wezwaniem — jako ratownik medyczny/pielegniarz systemu w zakresie
zabezpieczenia medycznego transportow miedzyszpitalnych tj. pozostawania poza
siedzibg Udzielajagcego Zamoéwienia w gotowosci do udzielania Swiadczen
zdrowotnych i udzielanie Swiadczen zdrowotnych na kazde wezwanie podczas
pelnienia takiego dyzuru
rozpoczynajac udzielanie $wiadczen (pierwsza dobe) w dniu ............... r. od godziny 7%,
realizowanych na rzecz Samodzielnego Publicznego Zespotu Opieki Zdrowotnej w
Hrubieszowie ul. Pifsudskiego 11, w ktorego obszarze dziatania zamieszkuje szacunkowo
64 000 osdh.

2. Przyjmujacy Zamowienie w czasie pelienia obowigzkéw wynikajacych z niniejszej umowy
wykonuje czynnosci stuzace zachowaniu, przywracaniu lub poprawie zdrowia pacjentow,
polegajace w szczegdlnosci na leczeniu i sprawowaniu opieki nad pacjentami, ktérym udziela



$wiadczen zdrowotnych.

§3

1. Przyjmujacy Zamoéwienie zobowigzuje si¢ do zachowania poufnos$ci i nie ujawniania
osobom trzecim informacji, dokumentéw i materialdw uzyskanych w zwigzku z
wykonywaniem umowy, a w szczegdlnosci:

1) nie postugiwania si¢ w/w informacjami w celu niezwigzanym z realizacja umowy,

2) zachowaniem poufnoséci danych osobowych i medycznych os6b objetych opicka
medyczng u Udzielajacego Zamdwienia,

3) zachowania poufnosci danych 1 informacji dotyczacych Udzielajacego
Zamowienia.

2. Strony umowy zobowiazuja si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, o
ktorych powzielty wiadomo$¢ przy realizacji postanowien niniejszej umowy 1 ktore
stanowig tajemnic¢ przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisOw ustawy o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2020 r., poz. 1913 ze zm.) oraz/lub podlegaja ochronie
W rozumieniu ustawy o ochronie danych osobowych.

3. Przyjmujacy Zaméwienie zobowigzany jest do zachowania tajemnicy stuzbowej odnosnie
wszelkich informacji, ktore powzigt w zwigzku z wykonywaniem niniejszej Umowy, takze
PO jej ustaniu.

§4

1. Na Przyjmujagcym ZamoOwienie zobowigzany cigzy obowigzek przedlozenia Udzielajagcemu
zaméwienia aktualnej polisy ubezpieczeniowej od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie
swiadczen bedacych przedmiotem zamoéwienia. Minimalna suma gwarancyjna w okresie
ubezpieczenia nie dluzszym niz 12 (slownie — dwanascie) miesiecy, nie moze byc¢
mniejsza niz rOwnowartos¢ 30 000 euro w odniesieniu do jednego zdarzenia oraz 150 000
euro (stownie — sto pie¢dziesiagt tysiecy 00/100) w odniesieniu do wszystkich zdarzen,
wyrazona w PL, ktora jest ustalana przy zastosowaniu $redniego kursu euro ogloszonego
przez Narodowy Bank Polski po raz pierwszy w roku, w ktorym umowa ubezpieczenia
OC zostaje zawarta.

2. Obowiazek, o ktorym mowa w ust. 1 bedzie realizowany na zasadach jak nize;j:

1) Ubezpieczeniem OC ma by¢ objeta odpowiedzialnos¢ cywilna Przyjmujacego
Zamowienie na swiadczenia zdrowotne za szkody wyrzadzone przez dziatanie lub
zaniechanie ubezpieczonego, w okresie trwania ochrony ubezpieczeniowej,
podczas udzielania tych $wiadczen, w ktorych nastepstwie zostala wyrzadzona
szkoda. Ubezpieczenie powinno obejmowaé réwniez skutki szkdod w mieniu,
szkody wynikajace z naruszenia praw pacjenta, szkody wyrzadzone wskutek
przeniesienia choroby zakaznej (HIV, WZW, zo6ttaczka itp.),

2) ubezpieczenie OC ma obejmowaé wszystkie szkody w zakresie, o ktorym mowa
wyzej bez mozliwos$ci umownego ograniczenia przez zaklad ubezpieczen wyplaty
odszkodowan,

3) obowiazek ubezpieczenia OC powstaje najpdzniej w dniu poprzedzajacym dzien,
od ktorego Przyjmujacego Zamowienie obowigzany jest, na podstawie niniejszej
umowy do udzielania $wiadczen zdrowotnych

4) utrzymywanie przez caly okres obowigzywania niniejszej umowy stalej sumy
gwarancyjnej oraz zakresu ubezpieczenia,

5) wznawianie umowy ubezpieczeniowej w przypadku, gdy umowa ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej ulega rozwigzaniu w trakcie obowigzywania umowy 1
dostarczenia kopii nowej polisy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej lub
innego dokumentu potwierdzajacego jej zawarcie.



3. Przyjmujacy Zaméwienie oswiadcza, zZe:

1) zapoznal si¢ z zasadami udzielania $wiadczen zdrowotnych, w tym bedacych
przedmiotem niniejszej umowy, ktére obowigzuja Udzielajacego Zamoéwienie na
podstawie kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia (zwanym dalej ,,NFZ”) i
zobowigzuje si¢ do ich przestrzegania,

2) sg mu znane przepisy regulujace zasady udzielania $wiadczen zdrowotnych, w tym
bedacych przedmiotem niniejszej umowy oraz obowigzkow temu towarzyszacych
i zobowiazuje si¢ do ich przestrzegania

4. W przypadku nie udokumentowania przez Przyjmujacego Zamowienie zawarcia czy tez
przedluzenia obowigzywania umowy OC, Udzielajacy Zamowienia ma prawo do rozwigzania
umowy bez wypowiedzenia.

§5

1. Odpowiedzialnos¢ za szkode wyrzadzong przy wykonywaniu przedmiotu umowy ponosza
solidarnie Udzielajacy Zamdwienia 1 Przyjmujacy Zamowienie.

2. W zakresie rozliczen regresowych miedzy Stronami umowy w zwigzku z odpowiedzialnos$cig
solidarng, o ktérej mowa w ustepie poprzedzajacym, Udzielajagcy Zamowienia nie ponosi
odpowiedzialnosci, jesli szkoda powstata z przyczyn lezacych po stronie Przyjmujacego
Zamowienie lub tez nie ponosi odpowiedzialnosci w stopniu, w jakim szkoda byta nastepstwem
przyczyn lezacych po stronie Przyjmujgcego Zamoéwienie. Powyzsze oznacza w szczegdnosci, ze
w przypadku, kiedy Udzielajacy Zamowienia zaplaci odszkodowanie (w tym zados¢uczynienie)
jako dhuznik solidarny, Udzielajacy Zamoéwienia bedzie uprawniony do zadania od Przyjmujacego
ZamoOwienie zwrotu calosci lub czeSci zaplacone] przez niego kwoty tytulem takiego
odszkodowania (oraz zado$Cuczynienia) w zaleznosci od okoliczno$ci, a zwlaszcza winy
Przyjmujacego Zamdwienie.

5. W przypadku wystgpienia przez osobe trzecig w stosunku do Udzielajagcego Zamoéwienie z
roszczeniami majacymi zwigzek z udzieleniem tej osobie $wiadczenia zdrowotnego przez
Przyjmujgcego ZamoOwienie, Przyjmujacy Zamowienie zobowigzany jest niezwiocznie, w
terminie wskazanym przez Udzielajacego Zamoéwienie, przedstawi¢ mu pisemng
odpowiedz na zgloszone roszczenia. Udzielajacy Zamowienia uprawniony jest do zadania od
Przyjmujacego ZamoOwienie pokrycia szkody spowodowanej nalozeniem przez Narodowy
Fundusz Zdrowia kar pienieznych lub obowigzkow odszkodowawczych, o ktorych mowa w
kontraktach zawartych z Narodowym Funduszem Zdrowia a Udzielajagcym Zamowienie, jezeli
nalozenie tych kar lub obowigzku zaptaty odszkodowania bylo wynikiem zawinionego,
niewlasciwego wykonania przez Przyjmujacego Zamowienie zadan i obowigzkéw wynikajacych
Z niniejszej umowy

§6

1. Swiadczenia zdrowotne objete przedmiotem umowy udzielane beda przez ratownikow
medycznych lub pielegniarzy systemu wymienionych w zalaczniku nr 1 do niniejszej
uUmowy.

2. Kazda zmiana w wykazie lekarzy wskazanych w zalagczniku nr 1 do umowy wymaga
akceptacji Udzielajacego Zamowienia (i nie stanowi zmiany umowy).

3. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 2, Przyjmujacy Zamodwienie dotacza do
wypetnionego zaktualizowanego zalgcznika nr 1 kopie dokumentdw potwierdzajacych
posiadane przez ,,nowych” ratownikow medycznych/pielegniarzy systemu kwalifikacje,
uprawniajace do  udzielania $wiadczen zdrowotnych i/lub prowadzenia pojazdow
uprzywilejowanych.

4. Swiadczenia zdrowotne wykonywane beda przez ratownikéw medycznych posiadajacych
kwalifikacje wskazane przez Udzielajacego Zaméwienia.



Przyjmujacy Zamowienie o$wiadcza, ze ratownicy medyczni/pielegniarze systemu, Ktorzy
beda uczestniczyli w udzielaniu $wiadczen objetych przedmiotem umowy, beda posiadaé
odpowiednie kwalifikacje 1 uprawnienia niezbedne do wykonywania przedmiotu
niniejszej umowy.

O utracie uprawnien, o ktérych mowa w ust. 5, przez ktoregokolwiek z ratownikow
medycznych/pielegniarzy systemu, Przyjmujacy Zamowienie zobowigzany jest do
niezwlocznego poinformowania na pi§mie Udzielajacego Zamdwienia.

Przyjmujacy Zamowienie o$wiadcza, ze ratownicy medyczni/pielegniarze systemu, Ktorzy
beda uczestniczyli w udzielaniu §wiadczen objetych przedmiotem umowy, nie byli karani
za wykroczenia zawodowe, jak rdOwniez obecnie nie toczy si¢ przeciwko ktéremukolwiek
z nich postgpowanie w tym zakresie.

Przyjmujacy =~ Zamowienie  os$wiadcza, ze na zadnym z  ratownikow
medycznych/pielegniarzy systemu, ktorzy beda uczestniczyli w udzielaniu $wiadczen
objetych przedmiotem umowy, nie cigzy wyrok sadow powszechnych ani sadoéw
zawodowych uniemozliwiajacy wykonanie przedmiotu niniejszej umowy, a w chwili
zawierania umowy nie toczy si¢ przeciwko zadnemu z nich postgpowanie
przygotowawcze w w/w zakresie.

§7

. Udzielajacy Zamdwienia zobowigzuje si¢ zapewni¢ Przyjmujacemu Zamowienie mozliwos¢
korzystania z pomieszczen, wszelkich urzadzen medycznych i niemedycznych (aparatury,
sprzgtu, wyposazenia pomieszczen), bedagcych w dyspozycji Udzielajacego Zamowienia,
niezbednych do udzielania $wiadczen zdrowotnych w ramach niniejszej umowy oraz lekow,
materiatow opatrunkowych i drobnego sprzgtu medycznego.

Przyjmujacy Zamodwienie zobowigzuje si¢ uzywac rzeczy, o ktorych mowa w ust. I w sposob
odpowiadajacy ich wiasciwosciom i przeznaczeniu, w sposob celowy, oszczedny, racjonalny,
ekonomicznie zasadny i nie przekraczajacy granic koniecznej potrzeby, wylacznie na potrzeby
udzielania $wiadczen objetych niniejsza umowa.

Przyjmujacy Zamowienie zobowigzuje si¢ do nalezytej dbalosci o uzytkowane wyposazenie,
sprzgt, aparatur¢ medyczng, artykuly sanitarne 1 leki, zapewnione przez Udzielajacego
Zamdwienia w celu prawidtowej realizacji przedmiotu umowy.

. Przyjmujacy zamowienie zapewnia osobistg standardowa odziez ochronng dla personelu, ktory bedzie
uczestniczyt w udzielaniu $wiadczen objgtych niniejsza umowa.

. Przyjmujacy Zamowienie zobowigzany jest niezwlocznie zglasza¢ Udzielajagcemu
Zamoéwienia informacje o niesprawnosci sprzetu, aparatury medycznej i urzadzen.

W przypadku uszkodzenia lub zniszczenia aparatury lub sprzetu medycznego przez
Przyjmujacego Zamoéwienie, Udzielajacy Zamowienia obcigzy Przyjmujacego
Zamoéwienie pelng kwotg szkody z tego tytutu.

§8

. Przyjmujacy Zamowienie zobowigzuje si¢ udziela¢ $wiadczen zgodnie z ustalonym dla niego
harmonogramem w  formie  miesiecznego  grafiku  dyzurujacych  ratownikow
medycznych/pielegniarzy systemu, sporzadzonego przez Zastepee kierownika Dzialu Pomocy Doraznej
Udzielajacego zamowienia.

. Harmonogram okreslajacy czas, miejsce, zakres 1 ilo§¢ dyzurow sporzadza zastgpca kierownika
Dzialu Pomocy DoraZznej w oparciu o umowy zawarte pomiedzy Udzielajacym Zamoéwienia a
Narodowym Funduszem Zdrowia na udzielanie $wiadczen zdrowotnych w ramach powszechnego
ubezpieczenia zdrowotnego, oraz w oparciu 0 umowy zawarte z innymi podmiotami. Wzér
harmonogramu stanowi zalgcznik nr 2 do umowy.



3. Harmonogram dla swej wazno$ci wymaga akceptacji Kierownika Dzialu Pomocy Doraznej
Udzielajagcego Zamoéwienia lub osob¢ go zastepujaca, ktorym przyshuguje prawo Kkorekty
harmonogramul.

4. Przyjmujacy Zamowienie ma prawo do wyrazenia swojego stanowiska i ewentualnych uwag
dotyczacych harmonogramu, a Udzielajacy Zamowienia zobowigzuje si¢ do niezwlocznego ich
rozpatrzenia i powiadomienia Przyjmujacego Zaméwienie o sposobie rozstrzygnigcia uwag.

5. Przyjmujacy zaméwienie o$wiadcza, ze zobowigzat kazdego z ratownikow medycznych/pielegniarz
systemu przy pomocy ktorych wykonywaé bedzie zamdwienie do pozostawania w gotowosci do
$wiadczenia minimum 8 dyzuréw w miesigcu.

6. Na wniosek Przyjmujacego Zamdwienie zastepca Kierownika Dziatu Pomocy Doraznej moze
ustali¢c na dany miesigc mniejsza liczbe dyzuréw przypadajacych na jednego ratownika
medycznego/pielggniarza systemu, jezeli stan osobowy dyzurnych na to pozwala.

7. W razie zaistnienia nieprzewidzianych okolicznosci uniemozliwiajacych swiadczenie ushug przez
Przyymujacego Zamowienie, ustala on zastepstwo we wilasnym zakresie 1 zapewnia udzielanie
swiadczen przez osobe posiadajacg z Udzielajgcym Zamowienie tego samego rodzaju umowe
(kontrakt, umowa cywilnoprawna), przy czym wymagana jest kazdorazowo zgoda Kierownika
Dzialu Pomocy Doraznej oraz akceptacja Dyrektora albo Z-cy Dyrektora ds. Lecznictwa Udzielajgcego
Zamdwienia lub osoby przez niego upowaznione;.

8. Udzielajagcy Zamowienia moze zwolni¢ Przyjmujacego Zamowienie od obowigzku ustanowienia
zastepstwa, o ktorym mowa w ust. 7 po zasiegnieciu opinii Kierownika Dzialu Pomocy Doraznej
Udzielajacego Zamowienia.

9. Bezposredni nadzor i kontrole nad prawidlowoscia realizacji harmonogramu sprawuje Z-ca Dyrektora
ds. Lecznictwa oraz Kierownik Dzialu Pomocy Doraznej Udzielajgcego Zamowienia.

10.Przyjmujacy Zamowienie w ramach zabezpieczenia transportu pacjentow przez ratownikow
medycznych/pielegniarzy systemu pozostaje poza siedziba Udzielajagcego Zamowienia w dyspozycji
Udzielajagcego Zamowienia 1 udziela $wiadczen zdrowotnych (w ramach transportu) na kazde
wezwanie Udzielajacego Zamowienia.

11.0dstepstwa od ustalonego harmonogramu czy indywidualne zastepstwa, kazdorazowo wymagaja
zgody Kierownika Dzialu Pomocy Doraznej i akceptacji Dyrektora albo Z-cy Dyrektora ds.
Lecznictwa lub osoby przez niego upowaznione;.

12.Bezposrednig kontrole merytoryczng nad udzielaniem $wiadczen zdrowotnych pemi Kierownik
Dzialu Pomocy Doraznej Udzielajacego Zamdwienia.

13.Pelng kontrole nad organizacja udzielanych $wiadczen zdrowotnych sprawuje Z-ca
Dyrektora ds. Lecznictwa Udzielajacego Zamowienia lub inny lekarz przez niego
upowazniony.

14.Przyjmujacy Zamowienie nie ponosi odpowiedzialnosci za ustalenie harmonogramu udzielania $wiadczen
przez Udzielajacego Zamdwienie niezgodnie z obowigzujacymi przepisami lub umowa z NFZ.

15. Tlo&¢ dni 1 godzin udzielania $wiadczen w kazdym miesigcu bedzie uzalezniona od potrzeb wynikajacych z
dziatalnosci Udzielajacego Zamowienia, a Przyjmujacemu Zamowienie nie przyshuguja w tym zakresie
7adne roszczenia.

16. Przyjmujacy Zamowienie zapewnia, ze przedmiot umowy bedzie realizowany przez ratownikow
medycznych/pielegniarzy systemu wskazanych w zal. nr 1 do umowy, i nie ma prawa do powierzenia
wykonywania swoich obowigzkow mnym osobom lub podmiotom bez zgody Udzielajacego
Zamdwienie, z wyjatkiem przypadkow okreSlonych niniejsza umowa.

§9
1. Przyjmujacy Zamoéwienie ma obowigzek udziela¢ swiadczen objetych przedmiotem niniejszej
umowy zgodnie ze wskazaniami aktualnej wiedzy medycznej, dostgpnymi mu metodami i
srodkami zapobiegania, rozpoznawania i leczenia chordb, z nalezyta starannodcig i1 przy



zachowaniu ogélnie przyjetych zasad etyki zawodowej, zgodnie z regulaminem organizacyjnym,
porzadkiem pracy, zaleceniami oraz wdrozonymi u Udzielajagcego Zamowienia standardami i
procedurami.

Przyjmujacy Zamoéwienie przy udzielaniu $wiadczen zdrowotnych wspdtpracuje z personelem
medycznym i pozostalymi pracownikami Udzielajacego Zamowienia.

Przyjmujacy Zamowienie w czasie pelnienia obowigzkéw wynikajacych z niniejszej umowy
nadzoruje prace $redniego i nizszego Udzielajagcego Zamowienia, wydajac w tym celu niezbedne
polecenia i kontrolujac ich wykonanie.

Przyjmujacy Zamowienie ponosi catkowita odpowiedzialno$¢ za ordynowanie lekow,
materialdow medycznych i stosowanie procedur medycznych.

Przyjmujacy Zamowienie zobowigzuje si¢, ze nie bedzie prowadzil wobec Udzielajacego
Zamoéwienia dzialalnos$ci narazajacej go na szkode.

Inne umowy zawarte przez Przyjmujacego Zamowienie nie mogg ogranicza¢ dostepnosci
I jakosci $wiadczen udzielanych na podstawie niniejszej umowy.

Przyjmujacy Zamowienie nie moze w trakcie wykonywania umowy $wiadczy¢ ustug
zdrowotnych w obiektach Udzielajacego Zamodéwienia osobom, ktore nie sg pacjentami
Udzielajacego Zamodwienia.

§10

Realizacja postanowien niniejszej umowy przez Przyjmujacego ZamoOwienie nie jest
$wiadczeniem pracy w ramach stosunku pracy.

§11

Przyjmujacy zaméwienie (osoba uczestniczaca w udzielaniu $wiadczen objetych
przedmiotem niniejszej umowy) bedacy w gotowosci do udzielania §wiadczen objetych
przedmiotem niniejszej umowy w czasie okreslonym harmonogramem, o ktérym mowa w
8 8 ust. 1 umowy nie moze udziela¢ $wiadczen zdrowotnych na rzecz innych (niz Udzielajacy
Zamdwienia) podmiotow.

Przyjmujacy zamoéwienie (osoba uczestniczaca w udzielaniu $wiadczen objetych
przedmiotem niniejszej umowy) w czasie udzielania $wiadczen nie moze pod zadnym
pozorem opusci¢ miejsca ich udzielania, chyba ze uzyska na to zgode Zastepce Kierownika
Dzialu Pomocy Doraznej Udzielajacego Zamédwienia i zapewni zastepstwo na zasadach
okreslonych w § 8 ust. 7.

§12
Przyjmujacy Zamdwienie zobowigzany jest do poddania si¢ kontroli Narodowego
Funduszu Zdrowia w zakresie speiniania wymagan niezbednych do wykonania ustug
medycznych bedacych przedmiotem niniejszej umowy, na zasadach okreslonych ustawg
z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych (Dz.U. z 2024 r., poz. 146).
Przyjmujacy Zamowienie zobowigzany jest do stosowania si¢ do zalecen i wnioskow
pokontrolnych a nie realizowanie ich moze stanowi¢ podstaw¢ do rozwigzania umowy
bez wypowiedzenia.

§13
Przyjmujacy Zamowienie zobowigzuje si¢ do prowadzenia dokumentacji medycznej i
sprawozdawczo$ci statystycznej zgodnie z przepisami obowigzujacymi w podmiotach
leczniczych 1 wdrozonymi u Udzielajagcego Zamoéwienia standardami i procedurami.
Prowadzenie dokumentacji medycznej musi by¢ dokonywane w sposob czytelny, z
uwzglednieniem zuzytych w czasie udzielania $wiadczen: lekow, materialow 1 sprzgtu



medycznego.

2. Przyjmujacy Zaméwienie zobowigzany jest do prowadzenia rejestracji i ewidencji udzielanych
przez siebie $wiadczen zdrowotnych zgodnie z obowigzujacymi u Udzielajacego Zamowienia
ustaleniami w tym zakresie.

3. Przyjmujacy Zamowienie zobowigzuje si¢ ponadto w szczegdlnoscei do:

1) prowadzenia indywidualnej i zbiorczej dokumentacji medycznej na zasadach
obowigzujacych w podmiotach leczniczych oraz okreslonych w Zarzadzeniach
Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia i procedurach wewnetrznych Udzielajacego
Zamowienia,

2) uzyskania przed rozpoczgciem udzielania §wiadczenia zdrowotnego od pacjenta lub
innych uprawnionych 0s6b wymaganych przez przepisy prawa wszelkich §wiadomych
zgod na udzielenie takiego $wiadczenia,

3) wprowadzania danych z realizacji $wiadczen zdrowotnych do szpitalnej sieci
informatycznej,

4) prowadzenia sprawozdawczoSci statystycznej, zgodnie z obowigzujacymi przepisami,

5) wystawiania orzeczen lekarskich, zaswiadczen, skierowan itp. wedlug obowiazujacych
przepisow,

6) ordynowania lekoéw, wyrobéw medycznych i $rodkéw pomocniczych zgodnie z
obowigzujacymi przepisami,

7) przestrzegania praw pacjenta,

8) przestrzegania obowigzujagcych u  Udzielajgcego  Zamowienia — standardow
akredytacyjnych w ochronie zdrowia,

9) szczegdlowego ustosunkowania si¢ (w formie pisemnej), w terminie wyznaczonym
przez Udzielajacego Zamowienia, do skargi lub roszczenia zgloszonego przez pacjenta
lub inng osobe w zwigzku z udzielaniem §wiadczen przez Przyjmujacego zamowienia
na podstawie niniejszej umowy (przy czym Przyjmujacy zamoOwienie jest
zobowigzany do uzyskania 1 przekazania Udzielajgcemu zamowienie takze pisemnego
stanowiska lekarza ktory udzielit pacjentowi swiadczen ktérych dotyczy skarga lub
roszczenie).

4. Do szczegbdlnych obowigzkdéw Przyjmujacego Zamowienie nalezy:

1) zapoznawanie si¢ z aktualnym stanem zdrowia pacjentdw oraz zapewnienie
pacjentom nalezytej opieki,

2) odpowiednie zachowanie, odnoszenie si¢ do pacjentow,

3) udzielanie pacjentom i ich bliskim w miare posiadanej wiedzy, informacji o stanie
zdrowia pacjentéw, zgodnie z obowigzujacymi przepisami,

4) zawiadamianie Zast¢gpcy Kierownika Dzialu Pomocy Doraznej o wszelkich
istotnych wydarzeniach oraz uchybieniach popetionych zaréwno przez personel,
jak i pacjentéw,

5) osobiste dopilnowanie wykonania zarzadzen wydanych przez Kierownika Dziatu
Pomocy Doraznej i Zastepce Kierownika Dzialu Pomocy Doraznej,

6) udzielanie kwalifikowanej pomocy w naglych wypadkach i zachorowaniach
niezaleznie od ich miejsca wystgpienia na terenie wykonywania przedmiotu
umowy.

§14
Przyjmujacy Zamdéwienie zobowigzany jest do znajomo$ci oraz przestrzegania Regulaminu
Organizacyjnego, Karty Praw Pacjenta i obowigzujacych przepisow prawnych dotyczacych
ochrony zdrowia, a w szczegdInosci:
1) ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. z 2023 poz. 991 z
pézn. zm).



1.

2.

3.

2) ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych (Dz. U. z 2024 poz. 146),

3) uméw podpisanych przez Udzielajacego Zamoéwienia z Narodowym Funduszem Zdrowia w
zakresie udzielanych $wiadczen zdrowotnych, z zastrzezeniem ich planu finansowego.

§15

Umowa zostaje zawarta na okres od dnia ................... r.do dnia ................. r.z

mozliwoscig przedtuzenia 0 6 miesiecy.

Kazda ze stron moze rozwigzaé umowg z zachowaniem jednomiesigcznego OKresu
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

Strony moga rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym (bez zachowania okresu
wypowiedzenia) w razie naruszenia przez drugg Strone istotnych obowigzkow wynikajacych
Z UMOWY, przez co rozumie si¢ w szczegomosci:

1) utrate przez Przyjmujacego Zamowienie koniecznych uprawnien do udzielania $wiadczen
objetych przedmiotem niniejszej umowy,

2) zaleganie przez Udzielajacego Zamdwienia z zaplata wynagrodzenia za co najmniej dwa
petne okresy ptatnosci z przyczyn zawinionych przez Udzielajacego Zamowienia,

3) przedstawianie przez Przyjmujacego Zamodéwienie nieprawdziwych lub niezgodnych ze
stanem faktycznym danych i informacji w sprawozdaniach dla Udzielajagcego Zamowienia,

4) naruszenie praw pacjenta przez Przyjmujacego Zamowienie lub personel, przy
pomocy ktorego realizuje on $wiadczenia objete przedmiotem umowy,

5) pobranie przez Przyjmujgcego Zamowienie optaty od pacjenta (uprawnionego do
swiadczen zdrowotnych finansowanych ze srodkéw publicznych) za §wiadczenia
zdrowotne bedace przedmiotem umowy,

6) odmowe przez Przyjmujacego ZamoOwienie poddania si¢ kontroli prowadzonej przez
Udzielajacego zamowienie, lub NFZ lub inny podmiot lub organ uprawniony do
jej przeprowadzenia na podstawie odrebnych przepisow,

7) nie usuni¢cie przez Przyjmujacego Zamdéwienic w oznaczonym terminie uchybien i
nieprawidtowosci wskazanych Przez Udzielajacego zamowienie lub NFZ lub
inny podmiot lub organ w zaleceniach i wnioskach pokontrolnych,

8) braku zachowania cigglo$ci wymaganego ubezpieczenia OC,

9) udziclanie $wiadczen zdrowotnych przez Przyjmujgcego Zamédwienie lub jego
personel w stanie wskazujacym na spozycie alkoholu lub spozywanie go w
miejscu udzielania §wiadczenia,

10)rozwigzania umowy z Udzielajagcym Zamoéwienia (lub czeéci umowy) na
swiadczenia zdrowotne w zakresie objetym przedmiotem niniejszej umowy przez
Narodowy Fundusz Zdrowia,

11) stwierdzenie realizacji $wiadczen zdrowotnych przez Przyjmujacego Zamdéwienie
nieodpowiedniej jako$ci lub z naruszeniem przepisOw prawa lub wymogoéw
okreslonych przez Narodowy Fundusz Zdrowia,

12) stwierdzenie nieprawidlowosci w dokumentacji medycznej, prowadzonej przez
Przyjmujacego Zamowienie,

13)realizacja przez Przyjmujacego Zamoéwienie $wiadczen nieterminowo (m.in.
spdznienie si¢, oddalenie si¢ z miejsca wykonywania §wiadczen przed czasem lub
przed zrealizowaniem obowiazku przekazania dyzuru wraz z raportem),

14) dwukrotne niestawienie si¢ do realizacji §wiadczen zdrowotnych przez ratownika
medycznego lub ratownikow medycznych wskazanych w Zataczniku nr 1 lub ich
nieobecnos$¢ (dwukrotna) w dniach i godzinach wskazanych w harmonogramie
udzielania §wiadczen zdrowotnych,



4.

15)nicudzielenie Udzielajacemu Zamdéwienia wyjasnien w terminie i na zasadach
okreslonych w umowie.
Umowa moze zosta¢ rozwigzana w kazdym czasie za porozumieniem stron.

8§16
Za wykonanie $wiadczen zdrowotnych oraz pozostawanie w gotowosci do
wykonywania  $§wiadczen zdrowotnych Przyjmujacy Zamoéwienie otrzyma
wynagrodzenie umowne za faktycznie wykonane $§wiadczenia zdrowotne (dyzury)
z uwzglednieniem stawki godzinowej dla ratownika medycznego:
1) pozostajagcego w gotowosci do udzielania $§wiadczen zdrowotnych (dyzur pod

telefonem) - ...... PLN brutto za kazdg godzing pozostawania w gotowosci,
2) udzielajagcego $wiadczen zdrowotnych na wezwanie podczas pelnienia dyzuru pod
telefonem - ..... PLN brutto za kazdg godzing udzielania $wiadczen zdrowotnych.

Tak ustalone stawki wynagrodzenia obejmuja wszystkie koszty zwigzane z realizacja

przedmiotu umowy okreslonego w § 1.

2.

Przyjmujacy Zamoéwienie zobowigzany jest do zwrotu na rzecz Udzielajacego
Zamowienia peinej wartosci udzielonych przez siebie §wiadczen zdrowotnych, w
przypadku zawinionej przez Przyjmujacego Zamoéwienie odmowy refundacji tych
swiadczen przez Narodowy Fundusz Zdrowia. Podstawag ustalenia naleznosci za
zakwestionowane $wiadczenie jest zakwestionowana warto$¢ okreslona przez
Narodowy Fundusz Zdrowia.

Faktury za $wiadczenia zdrowotne okreslone umowa Przyjmujacy ZamoOwienie
przedktada Udzielajacemu Zamoéwienia w okresach miesi¢cznych, w terminie do 7-
go dnia miesigca nastgpnego po okresie rozliczeniowym wraz ze szczegblowym
sprawozdaniem z wykonanych godzin $wiadczen, potwierdzonych przez Zastepce
Kierownika Dziatu Pomocy Doraznej lub osob¢ zastepujacg. Wzor sprawozdania
stanowi zatgcznik nr 3 do umowy.

Udzielajacy ZamoOwienia  bedzie  wyptacal  Przyjmujagcemu  Zamodwienie
wynagrodzenie w terminie do 21 dni od daty otrzymania faktury wraz z
zatwierdzonym sprawozdaniem.

Udzielajacy ZamoOwienia  bedzie  wyptacal  Przyjmujagcemu  Zamodwienie
wynagrodzenie na konto wskazane przez Przyjmujacego Zamdowienie.

Za date zaptaty uznaje si¢ date obcigzenia rachunku bankowego Udzielajgcego
Zamowienie.

W przypadku wezwania Przyjmujacego zamowienie do udzielania $§wiadczen przez
Udzielajacego zamodwienia, ratownik medyczny jest zobowigzany do przybycia do
miejsca udzielania $wiadczen w czasie 30 minut od wezwania. Wezwanie bedzie
przekazywane telefonicznie, na numer telefonu wskazany w zal. nr 1. Do przekazania
wezwania w imieniu Udzielajacego zamowienia sa 0SOby wyznaczone przez
Udzielajacego Zamowienie.

W przypadku wezwania, 0 ktérym mowa w ust. 7, wynagrodzenie wg stawki godzinowej
okreslonej w ust. 1 bedzie przystugiwalo za czas pozostawania w gotowos$ci do udzielania
Swiadczen do chwili przybycia do miejsca udzielania $wiadczen, a nast¢pnie od chwili
zakonczenia udzielania $wiadczen 1 opuszczenia miejsca udzielania $wiadczen. W
przypadku niepelnej godziny pozostawania w gotowosci do udzielania $wiadczen,
wynagrodzenie za niepetng godzing pozostawania w gotowosci do udzielania §wiadczen
bedzie obliczone jako cze$¢ stawki okreslonej w ust. 1 proporcjonalnie do ilo$ci minut
pozostawania w gotowosci do udzielania §wiadczen.

Dla potrzeb dokonywania rozliczen wynikajacych z niniejszej umowy czas trwania



10.

11.

12.

1.

3.

jednego dyzuru i czas udzielania §wiadczen w wyniku wezwania liczony jest w
godzinach z dokladnoscig do dwoch miejsc po przecinku.

Czynno$¢ prawna majgca na celu zmiang wierzyciela Udzielajacego zamdéwienia moze
nastgpi¢ po wyrazeniu zgody przez podmiot ktdry utworzyl Udzielajacego zamowienia.
Udzielajacy zamoéwienia zastrzega sobie prawo do potragcania kar wynikajacych z
umowy, jak tez (innych obcigzen) nalozonych przez np. NFZ w zwiazku ze
stwierdzonymi nieprawidlowos$ciami w udzielaniu $wiadczen zdrowotnych objetych
niniejszg umowa, z rachunkow wystawianych przez Przyjmujacego zamoéwienie.

W sytuacji wejScia w zycie regulacji prawnej (ustawy, rozporzadzenia, umowy z NFZ,
inne akty prawne), na podstawie ktoérych Udzielajacy Zamoéwienia bedzie miat prawo do
naliczenia i wyplacenia na rzecz lekarzy realizujagcych $swiadczenia objgte przedmiotem
umowy (za posrednictwem Przyjmujacego zamoOwienie) dodatkowych sSrodkow
pieni¢znych z tytutlu udzielania $wiadczen objetych przedmiotem niniejszej umowy,
Takie dodatkowe Srodki pieni¢zne bgda nalezne, o ile zostang spelnione wymagania
konieczne do uzyskania prawa do takich $rodkéw wynikajace z wprowadzonych
regulacji. Dodatkowe $rodki pieni¢zne beda wyplacone, o ile Udzielajacy Zamdwienie
otrzyma faktycznie $rodki finansowe na ich sfinansowanie i wOwczas postanowienia
niniejszego paragrafu odnoszace si¢ do sposobu, terminu platnosci stosuje si¢
odpowiednio. Wyptata takich dodatkowych srodkow pienieznych nie wymaga aneksu do
umowy, a ich wysokos¢ jest okreslana przez Udzielajagcego zamdéwienie w pisemnej
informacji przekazywanej Przyjmujagcemu zamowienie.

§17
Przyjmujacy zamowienie zaptaci Udzielajgcemu zamdéwienia kar¢ umowng
w nastepujacych przypadkach:
1) z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania obowigzkoéw okreslonych
umowg w wysokosci 500,00 ( pigéset) zt za kazdy stwierdzony przypadek:
a) nieterminowej realizacji lub braku realizacji zalecen i wnioskow pokontrolnych,
b) petienie dyzuru przez ratownika medycznego nie wskazanego w zal. nr 1 do
umowy,
) nieuzasadnionej wzgl¢dami medycznymi odmowy udzielenia pacjentowi $wiadczen
zdrowotnych bedacych przedmiotem umowy,
d) wystgpienia przerwy w udzielaniu swiadczen zdrowotnych bez podania przyczyny i
uzyskania zgody Udzielajagcego Zamowienia,
e) pobrania nienaleznej oplaty od pacjenta za $wiadczenia zdrowotne bedace
przedmiotem umowy,
f) utrudniania przeprowadzenia kontroli osobom dziatajgcym w imieniu Udzielajacego
Zamowienia,
g) nieprawidlowosci w  prowadzeniu  dokumentacji (réwniez w  systemie
informatycznym).
2) zarozwigzanie umowy z przyczyn lezacych po stronie Przyjmujacego Zamoéwienie w
wysokosci 5.000,00 (pie¢ tysiecy) zt.
W razie nalozenia przez Narodowy Fundusz Zdrowia na Udzielajacego Zamowienia kar
pieni¢znych (innego obcigzenia finansowego wynikajacego z decyzji pokontrolnych) z
tytulu nienalezytego wykonania §wiadczen zdrowotnych, ktére na warunkach objetych
niniejszag umowa przyjal do wykonania Przyjmujacy Zamowienie, Przyjmujacy
Zamoéwienie bedzie zobowigzany do pokrycia kar pieni¢znych (innego obcigzenia) w
czesci, w ktorej natozona kara (inne obcigzenie) byta nastepstwem przyczyn lezacych po
stronie Przyjmujacego Zamowienie.
Udzielajacy Zamoéwienia w przypadku nalozenia na niego kary pieni¢znej, przez NFZ



(czy tez obowigzku zwrotu srodkow finansowych w zwigzku z przeprowadzong kontrolg),
zobowigzuje si¢ do skorzystania z wszelkich mozliwych $rodkéw odwotawczych, ktore
beda mu przyshugiwaé, w sytuacji gdy zarzuty organéw kontrolnych beda chybione.

. Wygasnigcie lub rozwigzanie umowy nie zwalnia z obowigzku uiszczenia kwoty
odpowiadajacej wartosci kary umownej lub wartosci poniesionej szkody.

. W przypadku, gdy szkoda spowodowana dziataniem lub zaniechaniem Przyjmujacego
zamowienie przekracza wysoko$¢ ustalonych kar umownych Udzielajacy Zamoéwienia
moze niezaleznie od kar umownych dochodzi¢ zaplaty uzupetniajacego odszkodowania.
Udzielajacy Zamowienie moze dochodzi¢ szkody w pelnej wysokosci na zasadach
ogolnych bez uprzedniego natozenia kary umowne;.

Kara umowna bedzie platna na podstawie noty ksiggowej w terminie wskazanym w nocie.

§18

. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemne] pod rygorem
niewaznosci.

. W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowg maja zastosowanie przepisy
kodeksu cywilnego oraz przepisy ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci
leczniczej.

Spory mogace wynikna¢ z realizacji niniejszej umowy beda przez Sad Powszechny
wilasciwy dla siedziby Udzielajacego Zamodéwienia.

. Umowg¢ sporzadzono w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze stron.

Przyjmujgcy Zamowienie Udzielajgcy Zamowienia

Zalaczniki do umowy:

1. Zal nr 1 - Wykaz ratownikdw medycznych/pielegniarzy systemu zgloszonych do
udzielania §wiadczen zdrowotnych

2. Zat nr 2 - Wzor miesigcznego harmonogramu udzielania §wiadczen zdrowotnych,

3. Zat nr 3 - Wzor miesigcznego sprawozdania z wykonania $wiadczen



